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1. Geltungsbereich

1.1 Diese Besonderen Vertragsbedingungen (BVB) gelten fiir alle Vertrage der Bovermann IT
Solutions GmbH Uber den Verkauf von Waren, insbesondere Hardware, Standardsoftware und
Zubehor.

1.2 Ergdnzend zu diesen BVB gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) der Bovermann IT
Solutions GmbH. Beide Dokumente sind unter https://www.bovermann.online/agb abrufbar. Im Falle
von Widerspriichen haben diese BVB Vorrang vor den AGB.

2. Leistungsumfang

2.1 Verkaufte Waren im Sinne dieser BVB umfassen insbesondere:
e Hardware
e Standardsoftware

2.2 Die genaue Beschaffenheit und der Leistungsumfang der gelieferten Waren ergeben sich aus
dem jeweiligen Angebot und den zugehorigen Produktbeschreibungen.

2.3 Installation und Inbetriebnahme liegen in der Verantwortung des Kunden, es sei denn, sie sind
ausdriicklich im Angebot enthalten.

2.4 Falls der Kunde zusétzliche Dienstleistungen (z. B. Installation, Schulung) wiinscht, werden diese
gesondert nach Aufwand abgerechnet.

2.5 Nach Vertragsschluss besteht fiir den Kunden kein Widerrufsrecht.

2.6 Falls ein unverbindlicher Liefertermin liberschritten wird, kann der Kunde nur dann
zurlicktreten, wenn er zuvor schriftlich eine angemessene Nachfrist gesetzt hat. Teillieferungen
schliel3en ein Riicktrittsrecht aus, es sei denn, die Teilleistung ist fir den Kunden ohne Interesse.

3. Vorbehalt der Selbstbelieferung

3.1 Bovermann IT Solutions bezieht Hardware und Standardsoftware von Drittanbietern. Die
Lieferpflicht besteht daher unter dem Vorbehalt einer rechtzeitigen und vollstindigen
Selbstbelieferung.

3.2 Falls unvorhersehbare Ereignisse (z. B. hohere Gewalt, Transportprobleme, Rohstoffmangel,
behordliche MaRRnahmen) die Lieferung verhindern oder verzégern, verlangert sich die Leistungsfrist
entsprechend. Falls das Leistungshindernis langer als zwei (2) Monate andauert, kann der Kunde
hinsichtlich der noch nicht gelieferten Ware vom Vertrag zurlicktreten.
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3.3 Falls eine nachtrigliche Anderung der Leistung zwischen den Parteien verhandelt wird oder sich
wesentliche Annahmen im Angebot als unzutreffend herausstellen, verlangert sich die Leistungsfrist
um die Dauer der Verhandlungen.

4. Bereitstellung von Hardware

4.1 Die Lieferung umfasst die Hardware mit vorinstallierter Software, Standardtreibern und
digitaler Konfigurationsdokumentation gemafR Angebot.

4.2 Gefahreniibergang:
o Die Gefahr geht ab dem Auslieferungslager auf den Kunden ber.

e Falls der Kunde den Transport beauftragt, tragt er die vollen Transportkosten und das
Risiko.

4.3 Verantwortlichkeiten des Kunden:
e Installation und Anschluss der Hardware an das Strom- und Datennetz.

o Herstellung der Betriebsbereitschaft unter Berticksichtigung von Umgebungsanforderungen
(z. B. Stromversorgung, Klima, Netzwerkinfrastruktur).

4.4 Einweisung und Schulung sind nicht geschuldet, es sei denn, sie sind ausdriicklich im Angebot
enthalten.

4.5 Der Kunde bestatigt nach Lieferung die Vollstandigkeit und Betriebsbereitschaft der Hardware.
5. Uberlassung von Standardsoftware

5.1 Standardsoftware ist keine individuell entwickelte Software, sondern ein vorgefertigtes Produkt.
Vertrige Uber die Uberlassung von Standardsoftware sind Kaufvertrige.

5.2 Dokumentation:

e Falls nicht anders vereinbart, wird nur die Original-Anwenderdokumentation des Herstellers
geliefert.

e Falls der Kunde vor Vertragsabschluss eine Einsicht in die Dokumentation wiinscht, kann er
diese bei Bovermann IT Solutions anfordern.

5.3 Falls Software geliefert wird, erhdlt der Kunde ausschliel§lich den Objektcode. Ein Anspruch auf
den Quellcode besteht nicht.

5.4 Falls eine Installation der Software durch Bovermann IT Solutions vereinbart ist, stellt der Kunde
sicher, dass die Hardware-Anforderungen und Netzwerkanschliisse vor der Installation erfillt sind.
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5.5 Der Kunde ist flir die Einrichtung sicherer Bildschirmarbeitspldtze verantwortlich.

5.6 Wahrend der Installation und Testphase stellt der Kunde geschulte Mitarbeiter zur Verfiigung
und sichert regelmaRig seine Daten.

6. Nutzungsrechte an der Hardware

6.1 Bovermann IT Solutions gewadhrleistet, dass sie ausreichende Nutzungsrechte an der
vorinstallierten Software, den Treibern und Standardanwendungen erworben hat.

6.2 Der Kunde erhalt ein einfaches, nicht libertragbares und zeitlich unbeschranktes Nutzungsrecht
an der Software, die mit der Hardware geliefert wird, sofern nicht anders vereinbart.

6.3 Der Kunde verpflichtet sich, die Lizenzbedingungen der Softwareanbieter einzuhalten.
7. Nutzungsrechte an der Standardsoftware

7.1 Die Nutzung der Standardsoftware richtet sich nach den jeweiligen Lizenz- und
Nutzungsbedingungen des Softwareherstellers, die im Angebot referenziert sind.

7.2 Falls die Standardsoftware nur zu Testzwecken Uberlassen wird, ist ein produktiver Einsatz
untersagt.

8. Eigentumsvorbehalt und Zahlungsverzug
8.1 Eigentumsvorbehalt:

e Bovermann IT Solutions bleibt Eigentiimer der gelieferten Waren, bis die vollstandige
Zahlung erfolgt ist.

8.2 Falls der Kunde mit Zahlungen in Verzug gerat, kann Bovermann IT Solutions die weitere Nutzung
der Ware untersagen, ohne vom Vertrag zuriickzutreten.

8.3 Der Kunde verpflichtet sich, die Ware bis zur vollstandigen Zahlung pfleglich zu behandeln und
gegen Schaden zu versichern.

8.4 Falls Dritte Zugriff auf die Ware nehmen (z. B. Pfandung), informiert der Kunde Bovermann IT
Solutions unverziglich.

9. Gewahrleistung fiir Sachmangel

9.1 Die Ware ist mangelfrei, wenn sie bei Gefahriibergang die im Angebot beschriebenen
Eigenschaften aufweist.

9.2 Falls die Ware die vereinbarten subjektiven Anforderungen erfiillt, besteht kein Sachmangel,
selbst wenn objektive Anforderungen nicht vollstandig erfillt sind.
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9.3 Garantien bestehen nur, wenn sie im Angebot ausdriicklich als solche bezeichnet sind.

9.4 Falls eine Mangelriige unberechtigt ist, tragt der Kunde die entstandenen Kosten fiir die

Priifung.

9.5 Verjahrung:

BOVERMANN

o Mangelanspriiche verjahren innerhalb von 12 Monaten nach Gefahriibergang.

10. Gewahrleistung fiir Rechtsmangel

10.1 Bovermann IT Solutions gewahrleistet, dass die gelieferte Hardware und Software keine Rechte

Dritter verletzt.

10.2 Falls die Nutzung der Ware durch Rechte Dritter eingeschrankt wird, kann Bovermann IT
Solutions nach eigenem Ermessen:

e Die Ware so anpassen, dass keine Rechte mehr verletzt werden, oder

e Dem Kunden eine Lizenz zur Nutzung der Ware verschaffen.

10.3 Falls der Kunde die Ware eigenstandig verandert oder mit Drittprodukten kombiniert, haftet
Bovermann IT Solutions nicht fiir daraus resultierende Rechtsverletzungen.
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