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IT-RESILIENZ GESTALTET ZUKUNFT

Wir bieten skalierbare Lésungen fur lhre digitale
Transformation






WIR SIND IHRE IT-RESILIENZ

Abgesicherte und skalierbare Losungen

Als Ihr Full-Service IT-Dienstleister sind wir Experten fur IT-Resilienz und unterstutzen
Unternehmen dabei, ihre digitale Zukunft erfolgreich zu gestalten. Mit abgesicherten
und skalierbaren IT-Losungen gewahrleisten wir nicht nur die Kontinuitat Ihres Ge-
schaftsbetriebs, sondern begleiten Sie aktivdurch den Wandel der Digitalisierung und
Automatisierung.

Unser deutschlandweites Partnernetzwerk ermaoglicht es uns, auf vielfaltiges Exper-
tenwissen zuzugreifen und zusatzliche Ressourcen fur optimale Unterstutzung bereit-
zustellen. Seit unserer Grundung im Jahr 1991 konzentrieren wir uns darauf, mafge-
schneiderte IT-Losungen fur Unternehmen mit 5 bis 500 Endpoints anzubieten. Unser
Ziel ist es, Innen ein kosteneffizientes Komplettpaket fur Ihre gesamte IT-Infrastruktur
zu bieten, das Ihr Unternehmen optimal auf dem Weg zu Ihren Wachstumszielen
unterstutzt.

Unsere Leidenschaft ist Ihre IT. Von umfassendem IT-Support und Cybersecurity bis
hin zu Cloud-Lésungen und IT-Infrastrukturkonzepten bieten wir Innen alles aus
einer Hand. Schnelle Reaktionszeiten, transparente Kommunikation und persdnliche
Ansprechpartner machen uns zu lhrem zuverlassigen Partner in der sich standig wan-
delnden IT-Landschaft.

Lassen Sie uns gemeinsam lhre IT-Infrastruktur optimieren und fur eine erfolgreiche
Zukunft aufstellen. Wir freuen uns darauf, Ihre IT-Herausforderungen zu meistern
und gemeinsam zu wachsen. Mehr als 500 Kunden aus ganz Deutschland vertrauen
bereits auf unsere Expertise — entdecken Sie, was wir fur Sie erreichen konnen.

Julia Bovermann
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Langjahrige Erfahrung

Wir haben uns seit unserer
Grindungim Jahr 1991 auf
Unternehmen mit 5 - 5.000
Endpoints konzentriert.

Das Resultat: auf Ihre Bedirfnisse
zugeschnittene IT-LOsungen.

Die richtigen Partner

Mit unserem Partnernetzwerk aus
fortlaufend qualifizierten Experten
decken wir jedes Thema ab und
konnen deutschlandweit auch vor
Ort schnellen Service bieten.

Personliche Ansprechpartner
IT ist Vertrauenssache. Daher er-
halten Sie bei uns von Beginn an
einen personlichen Ansprechpart-
ner, an den Sie sich bei Fragen
und Problemen jederzeit wenden
kénnen.

Schnelle Reaktionszeiten

Bei gravierenden IT-Problemen
ist schnelle Abhilfe gefragt. Als Ihr
IT-Dienstleister sind wir daher
schnellstmoglich zur Stelle, um
Ihre Systeme wieder auf Vorder-
mann zu bringen.

Verstadndliche Kommunikation
Wir kldren im Dialog mit Ihnen,
welche IT-Produkte sich fiir Ihren
Betrieb eignen. Uns ist wichtig,
dass Sie genau nachvollziehen

konnen, wie unsere Empfehlun-
gen zustande kommen.

Volle Kostentransparenz

Um langfristig planen zu kénnen,
mussen Sie schnellstmoglich wis-
sen, welche Kosten auf Sie zukom-
men. Wir benennen lhnen direkt,
mit welcher Investitionssumme
Sie zu rechnen haben.

Expertenwissen

Kaum ein Feld entwickelt sich so
schnell weiter wie die IT. Unsere

Mitarbeiter werden daher regel-

maRig geschult, um Sie zu jeder

Zeit umfassend zu beraten.

BOVERMANN
IT SOLUTONS

Wir sind lhre IT-Resilienz

Alles aus einer Hand

Um welche Komponente es sich
auch handelt: Wir werden auf Ih-
ren Wunsch hin zum zentralen An-
sprechpartner fir thre IT.




UNSERE LEIDENSCHAFT
IST IHRE IT

Ubersichet unserer Leistungen

IT-Support

Wir bieten Ihnen einen proaktiven und vorausschauenden IT-Support. Sie missen
sich nicht mehrum die Wartung Ihrer IT kimmern, sondern kdnnen sich komplett
auf Ihr Tagesgeschaft konzentrieren.

Cybersecurity

Frithzeitige Erkennung und Behebung von Sicherheitsbedrohungen in der Cloud
sowie auf Endgeraten wie Computern,
Laptops und Servern: und das rund um die Uhr!

» Desktop-Management
» Server-Management

IT-Basis-Sicherheit

Unser Komplettpaket fir den Basis-Schutz Ihrer IT-Infrastruktur.

» Entpoint Detection &
Response

P 24x7 Security Operations
Center (SOC)

» Attack Surface
Management (ASM)

Cloud-Losungen

Cloud-Lésungen sind beliebig skalierbar und somit auf Ihre aktuelle Unterneh-
menslage anpassbar. Sie profitieren von dauerhaft planbaren Kostenstrukturen.

» Antivirus-Management
» Backup-Management

» Firewall-Management
» Penetrationstest

» Patch-Management

» IT-Sicherheitscheck

IT-Infrastruktur

Sie erhalten leistungsstarke Infrastruktur-Konzepte, die vollkommen auf thre Be-
durfnisse zugeschnitten sind. Von der Planung tber die kosteneffiziente Beschaf-
fung bis zur sicheren Installation.

» Cloud-IT-Infrastruktur

» Datensicherungin der
Cloud

» Firewallin der Cloud

» Telefonie (IP)

P Virtualisierung
» IT-Hard & Software
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IT-SUPPORT

Unsere Grundeinstellung

Proaktiver IT-Service basiert auf kompetenten Mitarbeitern, die mitdenken. Genau
das bieten wir Ihnen. Wenn Sie mochten, Gibernehmen wir die Verwaltung threr IT-
Gerate und haben jede einzelne Komponente im Blick. Ganz gleich ob Desktop-
oder Serversysteme — wir sorgen dafiir, dass thre IT immer fiir Sie und niemals ge-
gen Sie arbeitet.

Als Full-Service IT-Dienstleister verstehen wir uns als externe IT-Abteilung lhres
Unternehmens. Und wenn Probleme auftreten, deren Ursachen bei einem exter-
nen Anbieter (z.B. dem Internet-Provider) zu suchen sind, dann regeln wir das
auch. Natirlich geben wir uns nicht nur damit zufrieden, dass Ihre IT problemlos
l&uft. Unser Verstandnis von Service geht weiter. Wir entwickeln auch proaktiv Vor-
schlage, wie sich Ihre gesamte IT-Umgebung effizienter gestalten und absolut zu-
kunftssicher aufstellen dsst.
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IT-SUPPORT-PORTFOLIO

Wir bieten Ihnen einen proaktiven und vor-
ausschauenden IT-Support. Sie missen
sich nicht mehr um die Wartung lhrer IT
kiimmern, sondern kdnnen sich komplett
aufIhr Tagesgeschaft konzentrieren.

FOKUS-LOSUNG

IT-Support

» Analyse betriebskritischer
Parameter

» Proaktiver IT-Service

» User Helpdesk

» vor Ort-Support

» Mobile Device Management

Sie haben ganz individuelle Vorstellungen?
Lassen Sie uns darliber sprechen!




CYBERSECURITY

24/7 fur Sie im Einsatz

Sensible Geschéftsdaten und komplexe IT-Systeme sind immer haufiger das Ziel
von Cyber-Angriffen. Unternehmen sind aufgrund der stetig wachsenden Anforde-
rungen oftmals nicht gentigend geschiitzt und stellen damit ein leichtes sowie lu-
kratives Ziel dar.

Deshalb bieten wir in Kooperation mit unserem Partner Eye Security umfassende
Cybersecurity-Losungen, bei denen ein Expertenteam rund um die Uhr fiir den

Schutzt Ihrer Infrastruktur sorgt - und das zu bezahlbaren Konditionen.

Sprechen Sie uns an! Wir bereaten Sie gern.

CYBERSECURITY-PORTFOLIO
Friihzeitige Erkennung und Behebung von
Sicherheitsbedrohungen in der Cloud sowie
auf Endgeraten wie Computern,

Laptops und Servern: und das rund um die
Uhr!

FOKUS-LOSUNG

Cybersecurity

Rund um die Uhr fiir Sie im Einsatz!

» Entpoint Detection & Response

P 24x7 Security Operations Center
(soc)

» Attack Surface Management (ASM)

» Vulnerability Hunting

» IT-Forensik

» 24/7 Incident Response

» Cyber Awareness

Sie wollen ein individuelles Konzept? Ma-
chen wir fir Sie!



IT-BASIS-SICHERHEIT

Grundlagensicherung

Von der Installation aktueller Sicherheitsupdates bis zur ausfiihrlichen Beratung:
Mit unseren Dienstleistungen erhalten Sie einen soliden Basis-Schutz Ihrer IT zu
festen Konditionen.

Das realiesieren wir durch automatisierte Prozesse, die eine Vielzahl an Bedrohun-
gen - sowohl technischer als auch fin anzieller Natur - bereits im Vorfeld verhin-
dern.

Wir bieten Ihnen dazu auch einen umfassenden IT-Sicherheitscheck, mit dem wir
mogliche Schwachstellen aufdecken, und beraten Sie anschlieltend bei der Aus-
wahl der optimalen Sicherheitslésung. Mit unserer laufenden, proaktiven Betreu-
ung lhrer IT-Sicherheit schiitzen wir Ihr Unternehmen vor zahlreichen Gefahren,
darunter die digitale Betriebsspionage, Datenverlust, und Viren.

Darliber hinaus weisen wir Sie auf mogliche Gefahrenquellen hin und vermitteln
Ihnen, wie Sie Ihre Daten heutzutage am besten schitzen und gleichzeitig alle
rechtlichen Rahmenbedingungen einhalten.
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IT-BASIS-SICHERHEIT-PORTFO-

Unser Komplettpaket fiir den Basis-Schutz
threr IT-Infrastruktur.

FOKUS-LOSUNG

IT-Basis-Sicherheit

Die Basis-Absicherung fiir Ihr Unternehmen

» Antivirus-Management

» Backup-& Restore-Management
» Firewall-Management

» Datenschierungs-Managment
» Spam-Schutz

» E-Mailarchivierung nach GoBD
P Penetrationstest

» Patch-Management

P IT-Sicherheitscheck & Notfallplan
» IT-Redundanzen

» Switch-Management

» DSGVO

Sie mochten mehr dazu erfahren? Dann
sprechen Sie uns einfach an!



CLOUD-LOSUNGEN

Beliebig skalierbare Angebote

In dynamischen Zeiten sind flexible Losungen ein klarer Wettbewerbsvorteil. Wir
bieten Ihnen deshalb Cloud-Angebote, die beliebig skalierbar sind und sich somit
genau an Ihre aktuelle Unternehmensentwicklung anpassen lassen. Damit profi-
tieren Sie von dauerhaft planbaren Kostenstrukturen und zahlen immer nur fir die
Ressourcen, die Sie wirklich brauchen. Da wir selbst ein mittelstandisches Unter-
nehmen sind, haben wir ein sehr gutes Gespur dafir, was Sie benétigen. Das Er-
gebnis: Sie erhalten passgenaue Cloud-Lésungen.

Dabei legen wir stets hdchsten Wert auf Datensicherheit und Datenschutz. Auch in
kritischen Ausnahmefallen (z.B. einem Brand) sorgen unsere Losungen dafiir, dass
lhre Daten sicher sind. Sollten Sie darauf Wert legen, dann nutzen wir fir Ihre Mal%-
nahmen ausschliellich Server, die auf deutschem Boden stehen und somit deut-
schem Recht unterliegen. Mit unseren adaptierbaren Leistungen ist eine dauer-
hafte Verfligbarkeit Ihrer Daten garantiert. Diese werden dabei ganz unabhéangig
vom genutzten IT-Gerdt synchronisiert. Somit haben Sie von jedem Ort und zu je-
der Zeit direkten Zugriff auf die aktuellsten Informationen. Dank einer nahezu un-
endlichen Skalierbarkeit der Cloud sind auch Erweiterungen (Speicherplatz, Kon-
ten oder dhnliches) schnellstmdglich einsatzbereit.

CLOUD-LOSUNGEN-PORTFOLIO
Cloud-L6sungen sind beliebig skalierbar
und somit auf Ihre aktuelle Unternehmens-
lage anpassbar. Sie profitieren von dauer-
haft planbaren Kostenstrukturen.

FOKUS-LOSUNG

Cloud

» Cloud-IT-Infrastruktur

» Serverinder Cloud

» Arbeitsplatz in der Cloud

» Datensicherungin der Cloud

» Dokumentenmanagement in der
Cloud

» E-Mailarchivierung in der Cloud

» Firewall in der Cloud

» Telefonie (IP)

Sie benotigen eine malgeschneiderte L6-
sung? Nennen Sie uns Ihren Bedarf!




IT-INFRASTRUKTUR

Individuelle Konzepte fur lhre IT-Infrastruktur

Mit einer guten Grundlage ist alles einfacher. Sogar IT. Darum erstellen wir lei-
stungsstarke Infrastruktur-Konzepte, die vollkommen auf Ihre Bedirfnisse zuge-
schnitten sind. Wir schaffen bedarfsgerechte Losungen, mit denen wir Ihre Perfor-
mance verbessern - und das garantiert mit liquiditdtsschonenden Mitteln. Wir
unterstiitzen Sie auf Wunsch von der grundsatzlichen Planung tber die kosteneffi-
ziente Beschaffung bis zur sicheren Installation.

Um Ihre bestehende IT-Umgebung an Ihre Anforderungen anzupassen, analysie-
ren wir vorab genau Ihren Bedarf sowie die bereits vorhandene Infrastruktur. Da-
nach erstellen wir eine ausfiihrliche Dokumentation der Ergebnisse und stimmen
die weiteren Malsnahmen mit Ihnen ab. Hierbei geben wir lhnen klare Entschei-
dungshilfen mit auf den Weg. So erhalten Sie eine Losung, die auf Ihren Bedarf zu-
geschnitten ist. Neue Hardware kaufen oder besser mieten? Ganz oder teilweise
auf einen Cloud-Service setzen? Wir beantworten Ihre Fragen und tibernehmen
die Verantwortung fir den optimalen Aufbau Ihrer IT-Infrastruktur. Sie beha lten
stets die volle Kostenkontrolle.

Unser Ziel ist es, gemeinsam mit Ihnen eine Infrastruktur zu entwickeln, die tragfa-
hig sowie zukunftsfahig ist.
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IT-INFRASTRUKTUR-PORTFOLIO
Sie erhalten leistungsstarke Infrastruktur-
Konzepte, die vollkommen auf Ihre Bedirf-
nisse zugeschnitten sind. Von der Planung
uber die kosteneffiziente Beschaffung bis
zur sicheren Installation.

FOKUS-LOSUNG

IT-Infrastruktur

IT-Komponenten sollten zusammenspielen
wie ein Zahnrad mit dem anderen.

» Konzeption von IT-Infrastrukturen

» Cloud-, Hybrid- & Inhouse-Losungen

» Prozessdigitalisierung - &
Automatisierung

» Standortvernetzung

» Firewalling & VPN

» Mobiles Arbeiten

» Beschffung von IT-Hard & Software
» Mietlosungen

» Finanzierung

» Leasing

Sie mochten mehr dazu erfahren? Dann
sprechen Sie uns einfach an!
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UNSERE GESCHICHTE
UND UNSERE PARTNER

Wir sind nicht allein

Unsere Geschichte begann 1991 mit Helmut Bovermann, einem Computer und
der Leidenschaft fir IT im wunderschonen Remscheid, welches gemeinsam mit
den heutigen GroRstadten Wuppertal und Solingen das bergische Stadtedreieck
kennzeichnet.

Seit 2018 wird SETUP Bovermann in zweiter Generation von Julia Bovermann fort-
geflihrt.

Als Full-Service IT-Dienstleister stellen wir unsere Expertise ganz in den Dienst un-
serer Kunden: Wir bauen unser Know-how durch regelmafige Schulungen und Se-
minare standig aus, um immer auf dem aktuellsten Stand zu sein und Ihnen die in-
novativsten Losungen und dauerhaft den modernsten IT-Service bieten zu
konnen.

Dabei kommt es uns zugute, dass wir Teil eines starken Netzwerks sind — dem
IT-SERVICE.NETWORK. Darin haben sich mehr als 400 IT-Dienstleister aus ganz
Deutschland zusammengeschlossen, um aus einem gemeinsamen Wissens- und
Ressourcenpool schopfen zu kdnnen.

Mit Eye Security haben wir aufserdem einen starken Partner im Bereich Cybersecu-
rity an unserer Seite, um lhnen einen 24/7 Rundum-Schutz garantieren zu konnen.
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Bovermann IT Solutions GmbH

Hildegardstr. 5| 42897 Remscheid MITGLIED IM
Telefon +49 2191 98130 | E-Mail kontakt@bovermann.de Ea IT-SERVICE
.NETWORK

www.bovermann.de




